
 

 11 de agosto de 2023 

A quien corresponda 

P r e s e n t e. 

 

Por medio de la presente se da respuesta a la solicitud de información con folio 03185, en el cual se 
pide:  

 

Considerando el diseño formal, oficial e institucional que tiene la Encuesta de Opinión de los Estudiantes sobre la Práctica Docente, específicamente en cuanto al 
punto 30 que pide a quien la contesta “¿Qué sugerencias le daría a este (a) docente para que mejore sus clases?”, solicito por este medio si lo que ahí cada quien 
contesta señala se tramita institucionalmente, de manera formal y oficial, como una QUEJA contra el docente o simplemente se le entrega al docente para que 
tomando lo que considere pueda mejorar su práctica docente. 

 
En el reporte de resultado de la encuesta de opinión de los estudiantes sobre la práctica docente (informe 
de grupo) solamente se presenta el nivel general logrado, la descripción del nivel y la correspondiente 
recomendación según el nivel alcanzado. A continuación, se muestra la tabla: 

 

Tabla de recomendaciones generales:  

Nivel Descripción Recomendaciones Nivel Descripción Recomendaciones Nivel Descripción Recomendaciones 

Práctica Docente por Arriba del estándar.  Indica una práctica docente en la que siempre o 
casi siempre se realizan acciones para impartir 
clases, evaluar a los alumnos, mostrar dominio 
de la disciplina, practicar valores y actitudes 
enfocadas en generar aprendizaje en los 
estudiantes 

Continuar fortaleciendo sus competencias 
docentes en espacios dedicados a ello, dentro y 
fuera de la institución; y compartir las estrategias 
pedagógicas empleadas con sus academias y 
colegas. 

Práctica Docente En el estándar.  Indica una práctica docente en la que de forma 
regular se realizan acciones para impartir clases, 
evaluar a los alumnos, mostrar dominio de la 
disciplina, practicar 
valores y actitudes enfocadas en generar 
aprendizaje en los estudiantes. 

Se sugiere realizar acciones para fortalecer las 
competencias docentes, especialmente aquellas 
que, aunque satisfactorias, resultaron con 
necesidades de mejora. Este apoyo lo puede 
recibir por parte de la Coordinación de Desarrollo 
Académico. 

Práctica Docente por Debajo del estándar.  Indica una práctica docente que manifiesta áreas 
de oportunidad urgentes de mejorar, ya que la 
puesta en práctica de acciones docentes para 
impartir clases, evaluar a los alumnos, mostrar 
dominio de la disciplina, 
practicar valores y actitudes enfocadas en 
generar aprendizaje en los estudiantes, son de 
escasa frecuencia. 

Deberá realizar acciones de mejora para 
fortalecer las competencias docentes detectadas 
como áreas de oportunidad, recibiendo apoyo y 
monitoreo por parte de 
la Coordinación de Desarrollo Académico, que a 
su vez entregará un reporte con los resultados 
obtenidos al Jefe de Departamento. 

 

Respecto a los resultados de las respuestas de la pregunta 30 “¿Qué sugerencias le daría a este (a) 
docente para que mejore sus clases?” de la encuesta de opinión, se integran los comentarios en el 
informe de grupo. Cabe señalar, que la Coordinación de Desarrollo Académico envía resultados y que 
las decisiones tomadas a partir de ellos, por parte del jefe de departamento, pares académicos u otro 
agente que intervienen en el proceso educativo, se realizan de forma independiente al de la Coordinación 
de Desarrollo Académico, de acuerdo a los criterios y condiciones que juzguen pertinentes. 
 
Sin otro particular por el momento, quedo a su disposición enviándole un cordial saludo. 
 

A t e n t a m e n t e 

 

__________________________________ 

Mtra. Elizabeth González Valenzuela 

Coordinadora de Desarrollo Académico 

 
C.c.p. Archivo de la CDA 


