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Unidad de Enlace y Acceso a la Informacién del ITSON

Oficina de Transparencia y Acceso a la Informacidn

METAS Y OBJETIVOS 2023

Dependencia: Guaymas Jefe de Departamento: Dr. Humberto Aceves Gutierrez.

Nombre del Proyecto: SERVICIOS GENERALES Y MTTO (2023)

OBIJETIVO: En el area de Mantenimiento y Servicios Generales del Campus Guaymas se requiere de recursos para operar en forma éptima con
el fin de mantener en buen estado las instalaciones, asi como prestar servicios de calidad a los académicos, no académicos y alumnos. Se
deben cubrir los servicios como luz, agua, teléfono, vigilancia, limpieza; también se debe mantener en buenas condiciones las unidades

vehiculares, los espacios fisicos y areas verdes

CALENDARIZACION
METAS:
Primer trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
META 1: Obtener por lo menos un Monto:
80% en la satisfaccidon de los $250,000.00 $89,409.05 $91,992.57 $40,171.24

usuarios de procedimiento de

mantenimiento correctivo unidad
Guaymas.

META 2: Mantener en un 90% las i

) _ . ° Porcentaje de 36% 37% 16%

instalaciones e infraestructura. cumplimiento

Fecha de Aprobacion: Enero del 2023 Fecha de entrega para su publicacién: 10/10/2023

Organo que lo aprueba: Consejo Directivo
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