UNIDAD DE ENLACE J’ANSP&R;&% %

Oficina de Transparencia y Acceso a la Informacién

METAS Y OBJETIVOS 2024

Dependencia: Guaymas Jefe de Departamento: Dr. Humberto Aceves Gutierrez

Nombre del Proyecto: Servicio de Fotocopiado Biblioteca Guaymas 2024

OBJETIVO: Dar continuidad a los servicios ofrecidos a la comunidad universitaria a través del soporte y recursos requeridos para la
operacion de la Biblioteca Guaymas.

CALENDARIZACION (SON LOS TRIMESTRES DEL ANO)

METAS: Primer trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
META 1:Lograr el 95% en
la encuesta de satisfaccion $37,350.00 $4,825.71
del cliente, periodo Enero-
Mayo y Agosto-Diciembre Porcentaje de
cumplimiento 15%
META 2: Implementar dos
mejoras en el drea en el periodo $8,650.00
Enero - Dic, a través de las
visitas a unidades foraneas y/o $0.00
eventos externos. Porcentaje de
cumplimiento 20.00%
Monto total: $46,000 $0.00
Fecha de Aprobacidon: Febrero del 2024 Fecha de entrega para su publicacion: 15/04/2024

Organo que lo aprueba: Consejo Directivo

Firma del Director o Jefe de Departamento: Mtra. Fabiola Meza Arce M
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