UNIDAD DE ENLACE JANSPARENCIA
‘& Yacceso

Oficina de Transparencia y Acceso a la Informacién

METAS Y OBJETIVOS 2024

Dependencia: 3600 - DIRECCION DE UNIDAD GUAYMAS Jefe de Departamento: Dr. Humberto Aceves Gutiérrez

Nombre del Proyecto: CENTRO DE IMPRESIONES CITEV 2024

OBIJETIVO: Soportar las necesidades de los servicio que operan en el CITEV, para asegurar la satisfaccion de los usuarios, a través del
suministro de las herramientas necesarias para la mejora de la calidad y optimizando los recursos, con el fin de proporcionarservicios de

calidad que apoyen y aporten a la formacién académica de la comunidad estudiantil, asi como el cumplimiento con los organismos
acreditadores.

CALENDARIZACION (SON LOS TRIMESTRES DEL ANO)

METAS: Primer trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
. 0
META 1: Lograr un 93 % de $50,755.00 $4,243.07 9,282.32
satisfaccion de los usuarios
de impresiones.
Porcentaje de
cumplimiento 25% 25%
META 2: Obtener un 93 %
de satisfaccion de una
Monto 50.00 $0.00
muestra de

los docentes, de préstamo
de recursos de TI,
encuesta que realiza el
. 4 . Porcentaje de 25% 25%
drea de calidad CICA.

cumplimiento

META 3: Mantener un 93
% de equipo de computo
en $8,154.00 $470.40 $0.00
operacion, mediante
diagnostico y reparaciéon

de
equipos de CITEV, asi i
quip Porcer'lta'Je de 25% 25%
como compra de cumplimiento
accesorios.
$58,909.00 $4,713.47 $9,282.32

Fecha de Aprobacion: Enero del 2024 Fecha de entrega para su publicacién: 12/ julio /2024

Organo que lo aprueba: Consejo Directivo

Firma del Director o Jefe de Departamento: FIRMA DEL DIRECTOR O JEFE DE DEPARTAMENTO




