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Cd. Obregén Sonora a 15 de Agosto de 2019

C. Erika Montes Valenzuela
Presente:

En atencion a su escrito de fecha 12 de Agosto de 2019, referente a la solicitud de informacién registrada con
folio 01551, a través de la cual el particular textualmente pide:

Proporcionar proceso que lleva a cabo ITSON, de incumplimiento o cumplimiento de proveedores,
cuando se hace una compra y el proveedor no cumple con tiempos de entrega de productos, o de calidad
y otro, ya sea por una compra directa o licitacion. Cuél es el tratamiento que se le da, si cuenta con un
proceso o lineamientos que siguen proporcionarlo, asi como cartas que se expidan, proporcionar un
machote, si cuentan con formatos de encuestas para verificar el cumplimiento proporcionarlo, Gracias.

Sobre este particular, el Departamento de Adquisiciones procede segun lo marcado en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), como lo expresa su articulo 53 y su Reglamento
(RLAASSP) en los articulos 95, 96 y 100, los cuales textualmente dicen:

Articulo 53 (LAASSP).- Las dependencias y entidades deberan pactar penas convencionales a cargo del
proveedor por atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de la prestacion del
servicio, las que no excederan el monto de la garantia de cumplimiento del contrato, y seran
determinadas en funcion de los bienes o servicios no entregados o prestados oportunamente. En las
operaciones que se pactare ajuste de precios, la penalizacion se calculara sobre el precio ajustado.

Los proveedores quedaran obligados ante la dependencia o entidad a responder de los defectos y vicios
ocultos de los bienes y de la calidad de los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que
hubieren incurrido, en los términos sefialados en el contrato respectivo y en la legislacion aplicable.

Los proveedores cubriran las cuotas compensatorias a que, conforme a la ley de la materia, pudiere estar
sujeta la importacion de bienes objeto de un contrato, y en estos casos no procederan incrementos a los
precios pactados, ni cualquier otra modificacion al contrato.

Articulo 95 (RLAASSP).- En los contratos se estableceran los casos concretos en los que procedera la
aplicacion de penas convencionales por atraso en la entrega de los bienes o en la prestacion de los
Servicios.

De igual manera, los contratos estableceran que el pago de los bienes, arrendamientos o servicios
quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el proveedor deba efectuar por concepto de
penas convencionales por atraso, en el entendido de que si el contrato es rescindido no procedera el
cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Articulo 96 (RLAASSP).- La pena convencional por atraso a que hace referencia el primer parrafo del
articulo 53 de la Ley, se calculara de acuerdo con un porcentaje de penalizacion establecido en el
contrato para tal efecto, aplicado al valor de los bienes, arrendamientos o servicios que hayan sido
entregados o prestados por atraso y de manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento
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que corresponda a la partida de que se trate. La suma de todas las penas convencionales aplicadas al
proveedor no debera exceder el importe de dicha garantia.

Las garantias que se otorguen para responder de las obligaciones a que hace referencia el segundo
parrafo del articulo 53 de la Ley se sujetaran a los términos, plazo y condiciones establecidos en el
propio contrato y son independientes a las penas convencionales que se mencionan en el parrafo
anterior.

En el caso de procedimientos de contratacion en los que se exceptie de la presentacion de la garantia
de cumplimiento de contrato en términos de la Ley , el monto maximo de las penas convencionales por
atraso sera del veinte por ciento del monto de los bienes, arrendamientos o servicios entregados o
prestados fuera del plazo convenido, salvo cuando se trate de licitaciones publicas que se ubiquen en el
supuesto sefialado en la fraccion XI del articulo 41 de la Ley, en cuyo caso el monto maximo de las
penas convencionales sera del diez por ciento.

Sin prejuicio de lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo 51 de la Ley, en ninglin caso se aceptara
la estipulacion de penas convencionales a cargo de las dependencias y entidades.

Articulo 100 (RLAASSP).- En los casos en que en una partida o parte de la misma ni sean entregados
los bienes o el servicio objeto del contrato adjudicado no dé inicio y la pena convencional por atraso que
proporcionalmente corresponda a la parte no entregada o prestada, rebase el monto de la pena prevista
en el contrato, la dependencia o entidad, previa notificacion al proveedor, podra modificar el contrato
correspondiente, cancelando las partidas de que se trate, o parte de las mismas cuando ello sea posible,
aplicando al proveedor por dicha cancelacion una cantidad equivalente a la pena convencional maxima
por atraso que corresponderia en el caso de que los bienes o servicios hubieran sido entregados o
prestados en fecha posterior a la pactada, siempre y cuando la suma total del monto de las
cancelaciones no rebase el diez por ciento del importe total del contrato.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera la contabilizacion de la sancion por
cancelacion a que se hace referencia el parrafo anterior, toda vez que se debera hacer efectiva la
garantia de cumplimiento.

Adicionalmente se anexa a la presente machote de carta de penalizacion, carta de cancelacion de partidas y acta
de cierre de pedido/contrato.

Atentamente:

Mtra.

D)
g

anyra Alvarado Ramirez

Jefa del Deparfamento de Adquisiciones.
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Ciudad Obregén, Sonoraa__de___de20__
Asunto: Aviso de penalizacion.
PROVEEDOR
REPRESENTANTE LEGAL
PRESENTE.-

Por medio de la presente se le informa de la pena convencional al que fue acreedor por
incumplimiento del contrato , en relacion a , en los periodos establecidos, esto con
fundamento en la clausula décima tercera como se indica en el contrato.

Se presenta a continuacion:

N2 de Costo Costo total Entrega Fecha real de Dfas Pena Pena

Pidide/Contreto partida total antes de IVA prometida entrega atrasados diaria | convencional total

El pago por concepto de penas convencionales a cargo del proveedor se efectuara
mediante cheque certificado a favor del Instituto Tecnolégico de Sonora, mediante dep6sito
o transferencia bancaria a la siguiente cuenta:

% | INSTITUTO TECNOLOGICO DE SONORA

W 7 BANCO BBVA BANCOMER

mmascr | GUENTA: 0165531845

CLABE PARA TRANSFERENCIA BANCARIA: 012-767-00165531845-1

ESR Una vez realizado el depdésito favor de remitir al correo penalizaciones.adq@itson.edu.mx del
Departamento de Adquisiciones y Servicios Generales, para proceder a emitirle su
comprobante fiscal correspondiente.

Atentamente

Mtra. Elia Danyra Alvarado Ramirez
Jefa del Departamento de Adquisiciones

Mlembro de la Asociacién Nacional de Universidades e |nstntucnones de Educaclén Superior.
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Cd. Obreg6n, Sonora; a __de de 20__.

Asunto: Se emite respuesta a modificacion de
pedido.

At'n.

PROVEEDOR
Presente.

Por medio de la presente y en atencién a su oficio, donde refiere al procedimiento de
contratacion No. , referente a la “ " donde
resulté adjudicado con las partidas: : en la cual manifiesta

. lo cual detecté una vez realizado el fallo,
y manifiesta el interés de solo cumplir con las partidas adjudicadas que no presentan
error alguno.

Se le informa que tal situacién le hace acreedor a una sancién sobre las partidas
canceladas del 10% sobre los precios antes de IVA.

Agradeciendo de antemano la atencién a la presente me despido de usted, quedando
a sus 6rdenes para cualquier duda o aclaracion.

N | o . . .
4“?}) s Sin otro particular, reciba un cordial saludo.
MEXICO
Atentamente.
ESR

Mtra. Elia Danyra Alvarado Ramirez.
Jefa del Departamento de Adquisiciones - ITSON.

Miembro de la Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Ed»uca.clién Superior.



DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIO GENERALES
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES

Acta de Avance o Cumplimiento de Contrato-Pedldo

LICITACION PUBLICA PRESENCIAL | ADJUDICACION
DIRECTA SESION DE COMITE NO.:

CARACTER! NO. DE ACUERDO:

OBJETO DEL PROCEDIMIENTO:

En Cd. Obregén. Son., siendo las (HORA) hrs. del (DIA) de (MES) de (ANO) en el Departamento _{§
[TSON)_, del Instituto Tecnolbgloo de Sonora, ublcada en 5 de Febrero # 818 sur col. Centro de esta Ciudad, se reunieron or
bidn ). representante del proveedor denominado (NOMBRE

RAZON ‘ R vy : ON), representante del
érea que recibio el bien ylo servncw para el |NSTITUTO TECNOLG O E SONO A, de informar sobreel

cumpllmlento de los compromisos derivados del contrato No. , referente a
ONTRATO), conforme a lo siguiente:

Fecha de inicio seglin Porcentaje de avance Fecha de entregables, Fecha de terminacion o conclusion
contrato de cumplimiento a la segun contrato real de actividades.
fecha
LO QUE VA LAS FECHAS
ACOMULADO ESTIPULADAS PARA LA FECHA REAL EN LA QUE SE
FECHA DE INICIO DEL (EJEMPLO 40 % CADA ENTREGABLE ENTREGO LO ESTABLECIDO, YA
AVANCE ACOMULADO DEL SEGUN CONTRATO Y SEA ANTES O DESPUES DE LA

100 %) PLAN DE TRABAJO FECHA QUE FUE ESTABLECIDA

iz

Para constancia y a fin de que surta los efectos correspondientes, firman el presente documento las personas interesadas.

Ciudad Obregén, Sonoraa ___ de ___de

Recibi de conformidad Entrego de conformidad
Por el Instituto Tecnolégico de Sonora Por el proveedor

NOTA: La informacion del pie de pagina es para identificacion del registro en el SGC de la convocante.
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DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIO GENERALES
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES

Acta de Avance o Cumplimiento de Contrato-Pedido

LICITACION PUBLICA PRESENCIAL /| ADJUDICACION Sesion DE ComTe No.:
DIRECTA NO. DE ACUERDO:
CARACTER: ; t
OBJETO DEL PROCEDIMIENTO:

NOTA: APARTADO PARA USO DEL DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES.

En caso de pedido, se verificara electrénicamente el arribo de los bienes a almaceén, asi como la conformidad con los mismos, de

acuerdo a la siguiente informacion:

Numero de pedido:

Fecha de entrega
programada:

Fecha de entrega real:

Numero de recibo
electrénico:

OBSERVACIONES:

[ Responsable de la elaboracién del documento:

NOTA: La informacién del pie de péagina es para identificacion del registro en el SGC de la convocante. ;
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