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Marzo 18 de 2020

C. Maria del Carmen Vasquez Torres

Presente

En respuesta a su solicitud de informacidn con Folio 01624, presentada ante la Unidad de
Transparencia del Instituto Tecnoldgico de Sonora, donde textualmente pide:

e Con base a que no se dio respuesta por parte del Jefe del Departamento de Ciencias
Administrativas, Dr. Sergio Ochoa Jiménez, a la solicitud de informacion del dia 14 de
febrero de 2020, sobre la calificacidn asignada por el comité que él mismo determino
de las alumnas de la carrera de Licenciado en Administracién de Empresas Turisticas,
en la materia: Gestion de Proyectos Turisticos, impartida por Mi (Dra. Maria del
Carmen Vasquez Torres), en el semestre Agosto-diciembre de 2019,

Nombre ID:

Carmen Margarita Almada Mufioz 166117
Lorenia Itzel Castro Arroyo 171252

Laura Patricia Obeso Uribe 172040

Lezlie Capellini Rios 171316

Norma Dominguez Morales 166617
Ariana Vidales Maldonado 172578

Se solicita:

1.

Criterios de la evaluacion desglosados por alumna que indiquen y justifiquen la
modificacion de la calificacidn.

Acta y/o Minuta, del comité organizado por el Jefe de Departamento, en donde
quedo asentado las correcciones de la calificacion.

Lineamientos de acuerdo al Reglamento de Alumnos en la asignacidon de
calificacion.

Criterios para redondear calificacion; y lo cual deja en desventaja al resto del
grupo, puesto que no siguieron los mismos lineamientos de evaluacion.

Quien asume responsabilidad de cambio de calificacion y Marco Normativo que lo
faculte para ello.

Normativa, proceso, que faculta al Jefe de Departamento para que el Profesor del
Curso no se le apruebe el cambio de nota en una rectificacion y en la que el
alumno esta de acuerdo.

Miembro de la Asociacién Nacicnal de Universidades e Instituciones de Educacién Superior.
Miembro del Consercio para la Colaboracion de la Educacion Superior en América del Norte.
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A continuacidn se da la siguiente respuesta:

De acuerdo al Articulo 29, Inciso IV de la Ley Organica Del Instituto Tecnoldgico de
Sonora; Articulos 20, 21 y 40, inciso lll, del Reglamento General de la Ley Organica del
Instituto Tecnoldgico de Sonora, Articulo 37, incisos h e i, del Reglamento para
Alumnos de Licenciatura, asi como la seccion 5.5 de los Lineamientos Académicos para
Maestros de la Direccién de Ciencias Econdmico Administrativas, se procedié a la
integracion de Comité para revision de calificacién de alumnas del Programa Educativo
de Licenciado en Administracion de Empresas Turisticas.

1.- Criterios de la evaluacion desglosados por alumna que indiquen y justifiquen la modificacién
de la calificacion.

Ver Dictamen anexo, en el cual se explica y desglosa este punto.

2.- Acta yloMinuta, del comité organizado porelJefede Departamento, endonde quedd
asentado las correcciones de la calificacién.

Se agrega Anexo del Dictamen del Comité.

3.- Lineamientos de acuerdo alReglamento de Alumnos en la asignacion de calificacion.

REGLAMENTO GENERAL DE LA LEY ORGANICA DEL INSTITUTO TECNOLOGICO
DE SONORA

CAPITULO lil DE LAS OBLIGACIONES DEL PERSONAL ACADEMICO ARTICULO 66.
Son obligaciones del personal académico:

XIl. Realizar las evaluaciones establecidas por la academia, realimentar
oportunamente a los estudiantes sobre el resultado de sus evaluaciones,
entregar los informes que sean solicitados por la academia y registrar las
calificaciones de los alumnos dentro de los plazos sefialados por |la autoridad
en los sistemas institucionales que para este fin se establezcan;

REGLAMENTO PARA ALUMNOS DE LICENCIATURA

CAPITULO IX.- DE LOS DERECHOS ARTICULO 37.- Los Alumnos tendran los
siguientes derechos:

h) Solicitar la reconsideracién de las resoluciones que se dicten en su contra
por las autoridades del Instituto, de acuerdo con la reglamentacién aprobada.

i) Ser escuchado, por las autoridades de la Institucion, en defensa de sus
intereses escolares.

LINEAMIENTOS ACADEMICOS PARA MAESTROS

Miembro de la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior.
Miembro del Consorcio para la Colaboracion de la Educacion Superior en América del Norte.
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DIRECCION DE CIENCIAS ECONOMICO ADMINISTRATIVAS

5.5 En caso de inconformidad por parte del alumno de su calificaciéon, éste
tiene la opcion de solicitar una revisién de nota. Misma que hara por escrito al
Jefe del Departamento, el cual integra una comision formada por ftres
miembros de la academia, misma que analiza el expediente de maestro y del
alumno, dictaminando sobre el particular y dando su veredicto al Jefe del
Departamento, quien da a conocer la resolucion al alumno con caracter de
inapelable.

4.- Criterios para redondear calificacion; y lo cual deja en desventaja al resto del grupo, puesto
que no siguieron los mismos lineamientos de evaluacion.

No se encontrd ninguna normatividad por escrito referida al redondeo de
calificacion. Sin embargo, se da una practica historica de redondear al nimero
entero inmediato superior, cuando es una calificacion que tiene decimal de cinco o
mas.

5.- Quien asume responsabilidad de cambio de calificacion y Marco Normativo que lo faculte para
ello.
De acuerdo al tramite y formato de rectificacion de nota con Registro Escolar, firma
Directora, Jefe de Departamento y un representante del Comité Revisor.

%%) ' J\:* REGLAMENTO GENERAL DE LA LEY ORGANICA DEL INSTITUTO TECNOLOGICO
- S DE SONORA
e ARTICULO 21 Las autoridades del Instituto para el mejor ejercicio de sus
funciones estaran auxiliadas por las dependencias académicas, técnicas o de
, administracion que sea necesario crear, con caracter eventual o definitivo.
E‘SR ARTICULO 40 El Jefe de Departamento tiene las facultades vy
- obligaciones siguientes: Ill. Administrar los procesos académico-administrativos
de su departamento de acuerdo con las normas y disposiciones reglamentarias
aplicables;

REGLAMENTO PARA ALUMNOS DE LICENCIATURA

ARTICULO 37.- Los Alumnos tendrdn los siguientes derechos:

h) Solicitar la reconsideracion de las resoluciones que se dicten en su contra
por las autoridades del Instituto, de acuerdo con la reglamentacion aprobada.
i) Ser escuchado, por las autoridades de la Institucion, en defensa de sus
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Miembro de la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior.
Miembro del Consorcio para la Colaboracion de la Educacion Superior en América del Norte,
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DIRECCION DE CIENCIAS ECONOMICO ADMINISTRATIVAS

5.5 En caso de inconformidad por parte del alumno de su calificacién, éste
tiene la opcion de solicitar una revision de nota. Misma que hard por escrito al
lefe del Departamento, el cual integra una comisién formada por tres
miembros de la academia, misma que analiza el expediente de maestro y del
alumno, dictaminando sobre el particular y dando su veredicto al Jefe del
Departamento, quien da a conocer la resolucion al alumno con caracter de
inapelable. '

6.- Normativa, proceso, que faculta al Jefe de Departamento para que al Profesor del Curso no
se le apruebe el cambio de nota en unarectificacion y en la que elalumno esta de acuerdo.

No hay normatividad especifica para el caso en particular, pero si el proceso
para una rectificacion de nota, mismo que se realiza de manera formal por
parte del maestro, ante la Jefatura. Vale la pena mencionar que de diciembre
2019 a la fecha, en la Jefatura del Departamento de Ciencias Administrativas
no existe ninguna solicitud recibida, rechazada, pendiente, en proceso o
concluida de la Dra. Maria del Carmen Vasquez Torres.

Sin otro particular, quedamos a la orden para cualquier aclaracién al respecto.

Atentamente,

Mtra. Mirna Yudit Chavez Rivera
Directora Académica de la Division de
Ciencias Econdmicas Administrativas

Miembro de la Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior.
Miembro del Consorcio para la Colaboracion de la Educacion Superior en América del Norte.



Crudad Obregim Sonana. 17 de febrero ded 2020

Dr. Sergio Ochoa Jiménez

Jefe de Departamento de Ciencias Administrativas
Presente.-

Atendiendo a su solicitud ¢n relacion a revision de cxpedicntes de Jas sigusentes abusmoas

_Tabla |.Relacion de alumnas

4

e ————————— e —————

| Nombre Alumns T
bledued iy s Hoiel TG by P e e ey Gt g o DBITRIEE -7 s
1 | Carmen Margarita Almada Mufioz 166117
ST, S ——— - - il
2 Lorenia Itzel Castro Arrovo 171252
O g R e
3 Laura Patricia Obeso Uribe 172640
4 Lezlic Capellini Rios ~ Timizie
e e s S -
6 T

Ariana Vidales Maldonado - T 172578

De la matecaria de Gestion de Proyectos Turisticos, del semestre Agosto-Diciembre 2012, oom
respecto a su calificacion final. el comité llevo a cabo la revision de documentos mpresos 3
documentos en plataforma sacti2-ITSON, con la finalidad de hacer un comten de las assgmaciones
que subicron las alumnas antcs mencionadas en los apartados de foros s mensages. asi tambein 2

revision de examenes, avances v trabajo final en dicha plataforma

e Tareas 30%
e Examenes 30%
e Avances 10%
e Trabajo Final 30%
Suma: 100%

A continuacién sc presenta la situacion individual de las alumnas

1. Carmen Margarita Almada Muiioz
Despucés de la revision detallada de plataforma cxpedicnte en fisico que otorgo b profesora ded
curso. la alumna antes mencionada se considera con la siguicntc puntuacion
Tarcas
e Examencs
Avances I
Trabayo Fina! [ NEGNR

Por lo tanto. su calificacion final s de Il puntos sobre 100 Sa calificacibn fimal es de




2. Lorenia ltzel Castro Arroyo
Despucs de la revision detallada de plataforma y expedicnte en fisico que otorgo la profesora del
curso, la alumna antes mencionada se considera con la siguicnte puntuacion: »
Tarcas \ '
e Examcne
o Avances I
e Trabajo Final -

Por lo tanto, su calificacion final cs dell puntos sobre 100. Su calificacion final es de |l

3. Laura Patricia Obeso Uribe
Despucs de la revision detallada de plataforma y expedicnte en fisico que otorgé la profesora del
curso, la alumna antes mencionada sc considcra con la siguiente puntuacion:

" Tarca [N
o Examencs|

. Avancc‘

e Trabajo Final

Por lo tanto, su calificacion final ¢s dc NGz puntos sobre 100. Su calificacién final es de-
4. Leslie Cepellini Rios

Después de la revision detallada de plataforma y expediente en fisico que otorgd la profesora del
curso, la alumna antes mencionada se considera con la siguiente puntuacion:

Tarcas

o ExamencsENGzNcG

o Avances| I
e Trabajo Final-

Por lo tanto, su calificacion final es dc-puntos sobre 100. Su calificacionfinal es de I

5. Norma Dominguez Morales . '
Después de la revision detallada de plataforma y expediente en fisico que otorgd la profesora del

curso, la alumna antes mencionada se considera con la siguicnte puntuacion:

e Tarcas
e Examencs
e Avances

e Trabajo Final [ NEGzN
Por lo tanto, su calificacion final cs deHII puntos sobre 100. Su calificacion final se mantiene

en [N

6. Ariana Vidales Maldonado . .
Después de la revision detallada de plataforma y expedicnte en fisico que ot
curso, la alumna antes mencionada se considera con Ja siguiente puntuacion:

orgd la profesora del

e Tarcas

e Examcncs -

o Avances I
Trabajo Final [ Gz

Por lo tanto, su calificacion final ¢s dc I puntos sobre 100. Su calificacion final es dell



El concentrado de lo anterior, se presente a continuacion:

Tabla 2. Concentrado de calificacion final,

' CALIFICACION
ALUMNA CALIFICACION CIA DESPUES DE

. — REVISION

Carmen Margarita Almada Muitoz

Lovenia ltzel Castro Arroyo

Laura Patricia Obeso Uribe

Leslie Cepellini Rios

Norma Dominguez Morales

Ariana Vidales Maldonado

De acuerdo a la revision aplicada para cada alumna el comité revisor determina modificar
calificacion a 5 alumnas de 6, conforme a la tabla 2, que se presenta en este oficio v se¢ adjunta
anexo 1 con tabla de matriz de asignaciones, anexo 2 con tabla de revision vy ponderacion de
examenes v anexo 3 con tabla de concentrado de calificaciones que incluve la revision del
trabajo final.

Atentamente
Comité Revisor



ANEXO 1
CONCENTRADO DE ASIGNACIONES

ASIGNACIONES EN PLATAFORMA

TOTAL

Maldonado

Metodologla
Gproyecto PMBOK
Taread

04 sept, Principales
Figuras
Gubernamentales

08 septiembre elementos
de la etapa Iniciacion

10 sept Instrumento
(encuesta)

planeacion

11 sept Elementos etapa

de proceso de

planeacion Crg.

Grafico

de Gestion de
comunicaciones
25 octubre

OBSE (o]
AL}JMF\IA ASIS B R\fA IONES
Carmen i e e
B Tarea 1, Importancia | Tipos de proyectos Gestionde p“?yecms Map§ canceptual de Gestion de Contiene las asignaciones en
Margarita = ; Metedologia Gproyecto en dependencias que |Gestion de -
de la GPT 27-agosto-| Turlsticos Tarea 2 27 i riesgos 31 de 6 plataforma que la profesora trerze
Almada PMBCK Tarea3 brindan apoyo 04 comunicaciones 22
2019 agosto-2019 ; octubre bk Gontablhzadas
Mufioz Septiembre octubre L
Lorenia ltzel [ L . L - Contlene todas jas assgnaormes v
Contieng fo responde al listado de reporte de 12 maestia 9 correspcnde al hstado de reporte de .
Castro Arroyo SR e S : o
; SeEe i : la maestra e
: Se Iencontré solamente 'uﬁa i
Laura Patricia -asighacion con nombre. ;
Obeso Uribe Se encontrd solamente una asignacién con nombre Investigacién GPT, en plataformade SAETI 2, lo cual coincide con el reporte de la maestra. i i lrwesﬂgacsén GPT, en plataformade -
2 SAETI 2, lo oual coincide conel
i aiie Se encontrd la actividad Gestion de riesgos i se ini rememto uria asngnaclors mas
Sapellini Ri del 31 de cotubre, estaba como faltante del 9 en retamén al reporte de la professr‘a:
epellini Rios listado de reporte de la maestra. ' . deledreo. ‘ 1
Gestion de proyectos Mapa conceptual de Se esontraren cinco adFVid?déé'éiﬂ
Dob::i;m:ez Inves:;a;i?dk dela en dependencias | Los elementos de la etapa le.toas :lzzegzz:;jli Gestion de 5 - embargo, la maestra tiene
Mora?es cPT 2?% osto-201g| Aue brindan apoyo de iniciacion 08 sept P 08 P " comunicaciones 24 sbmzadaa tareas o gue puda .
g 04 Septiembre SEp octubre ser entragada par: ntro medio. -
Las primeras dos’ aslgnactanes no iy
aparecen en plataforma, sin- .
i i lembargo | la maestra s las. ?lene :
Ariang Vigaies 12 sept Etapas | Mapa conceptual 8 _cor&tabmzadas Cabe seﬁalar que se

encontraron oualio asigaciones en -
plataforma que la mestra no renia
contabilizadas. !




ANEXO 2
CONCENTRADO DE CALIFICACION DE EXAMENES

ALUMNA EXAMEN 1 EXAMEN 2 PUNTOS 2;1:;2: FINAL
SAETI2* ESCRITO* EXAMEN 1 2 EXAMEN 30%

Carmen Margarita Alimada Muiioz

Lorenia Itzel Castro Arroyo

Laura Patricia Obeso Uribe

Leslie Cepellini Rios

Noma Dominguez Morales

Ariana Vidales Maldonado

EXAMEN]T SAfTI2* ) )

NC se 2ot exzmen en paieforma de i2s 80s 2iumnas y e comié optd por Serr 2 caificacon gue 2 pofesoa enaen su
conCeT230.

EXAMEN 2 ESCRITO**

Se evze it S nevC Y S8 Te2izt 2 ponseraTlin (25% cacz reactive) Siicenae & nNGmers Ge pregunias por & var 103 08 exa™men




ANEXO 3

CONCENTRADO DE CALIFICACION POR ALUMNA

ALUMNA

ASIGNACIONES
(30%)

EXAMENES | AVANCES

(30%)

(10%) *

TRABAJC FINAL

(305%™

SUMA (100%)

CALIFICACION

{ Carmen Margarita Almada Mufiocz

v Lorenia ltzel Castro Arroyo

Laura Patricia Obeso Uribe

Leslie Cepellini Rios

Norma Dominguez Morales

Ariana Vidales Maldonado

AVANCES (10%) *

Se tomé en cuenta el 10% de avances ya que la profesora en la primera entrega de concentrado especificé el 10% y posteriormente el 20% mismo que hacia un desfase en la sumatoria de!

Los avances se contanilizaron en relacion a las asitencias a revision y entregas de los mismos.

TRABAJO FINAL (30%)**

Se revisaron de nuevo los trabajos finales y se opt6 por cambiar la calificacién de -de las alumnas :

Lorenia Itzel Castro Arroyo
Laura Patricia Obeso Uribe
Norma Dominguez Morales

Lo anterior, por que se considera que el trabajo cumple al cien por ciento con lo establevido en la administracién de proyectos

i 100% a evaluar.



