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UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Oficina de Transparencia Ǉ Acceso a la Información

DeƉeŶdeŶcŝa͗   UŶŝdad NaǀŽũŽa  Jefe de DeƉaƌƚaŵeŶƚŽ͗  MƚƌŽ͘ MaƵƌŝcŝŽ LſƉeǌ AcŽƐƚa

METAS Y OBJETIVOS ϮϬϮϬ

NŽŵbƌe deů PƌŽǇecƚŽ͗ SeƌǀŝcŝŽƐ de ReƉƌŽdƵccŝſŶ CID NaǀŽũŽa

$0 0й

SĞŐƵŶĚŽ TƌŝŵĞƐƚƌĞ

0й

OBJETIVO͗  PROVEER AL PERSONAL DE LA INSTITUCIÓN LOS SERVICIOS NECESARIOS QUE COADYUDEN Y FORTALEZCAN LAS 
ACTIVIDADES DEL PERSONAL DOCENTE DE LA INSTITUCIÓN͕ POR MEDIO DE LA GESTIÓN DE RECURSOS HUMANO͕ TECNOLOGICO 
E INFRAESTRUCTURA PARA EL FORTALECIEMIENTO DEL DESEMPEÑO DE LA LABOR DOCENTE͘

METAS͗ 
CALENDARIZACION 

META ϭ Ͳ Brindar a nƵestros 
clientes serǀicios de calidad͕
mediante la eǀalƵación de 
los indicadores de tiempo 
de respƵesta en Ƶn ϵϵй del 
total de los serǀicios 
solicitados͘

$4,ϲϲ2.2ϵ 0йΨϭϴ͕ϱϬϬ͘ϬϬ

Ϭй

FecŚa de AƉƌŽbacŝſŶ͗  ENERO ϮϬϮϬ FecŚa de eŶƚƌeŐa Ɖaƌa ƐƵ ƉƵbůŝcacŝſŶ͗ ϭϯ de eŶeƌŽ deů ϮϬϮϭ

ÓƌŐaŶŽ ƋƵe ůŽ aƉƌƵeba͗ Consejo Directiǀo

Fŝƌŵa deů DŝƌecƚŽƌ Ž Jefe de DeƉaƌƚaŵeŶƚŽ͗ 

MƚƌŽ͘ MaƵƌŝcŝŽ LſƉeǌ AcŽƐƚa
DŝƌecƚŽƌ

META Ϯ Ͳ Mantener la 
satisfacción de nƵestros 
clientes хс al ϵϲй mediante 
la percepción del serǀicio 
para el periodo de eneroͲ
diciembre del ϮϬϮϬ͘

Ψϭϭ͕ϱϬϬ͘ϬϬ $ϲ15.00 ΨϬ͘ϬϬ ΨϬ͘ϬϬ ΨϬ͘ϬϬ


